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Votre mission
L’Office Cantonal de la Santé (OCS) est composé de quatre services et compte plus de 185 collaborateurs. Elle a pour mission de promouvoir les conditions
et les comportements favorables à la santé. Elle coordonne les acteurs du domaine sanitaire, protège les consommateurs et veille à la disponibilité de
soins de qualité.

Comptant près de 70 collaborateurs, le service de la consommation et des affaires vétérinaires (SCAV) a pour mission de protéger la santé des
consommateurs, de lutter contre les tromperies en s'occupant notamment du contrôle officiel des denrées alimentaires et des objets usuels, de lutter
contre les épizooties et d'assurer la protection des animaux et la sécurité publique vis-à-vis des chiens.

Au sein du secteur de la protection des animaux, vous participez activement à la surveillance de la législation concernant la protection des animaux. Vous
serez également amené à traiter des aspects liés à la police des épizooties et à la sécurité publique en matière de chiens. Votre mission principale est
centrée sur la gestion, les soins (accueil, repas, soins, sorties, transferts, etc.) des chiens et des autres espèces hébergées à la fourrière cantonale, ainsi
que sur les aspects liés à l'hygiène des installations (nettoyage et désinfection). La tenue à jour des aspects administratifs relatifs à ces animaux complète
vos tâches principales.

Autres tâches :

Accueil au guichet et au téléphone ;
Recherche d'informations concernant les détenteurs et les animaux au moyen des bases de données ;
Intervention pour la prise en charge d'animaux errants sur le domaine public ou sur demande des autorités partenaires (forces de police, pompiers,
huissiers de justice) et rédaction des rapports d'intervention;
Encaissement des frais de fourrière et gestion de la caisse ;
Petits travaux d'entretien du site (par ex. tonte des parcs d’ébat).

Vous informez votre hiérarchie de manière proactive et veillez à faire circuler l'information entre les membres de l'équipe. Vous collaborez étroitement avec
des collègues expérimentés et bénéficiez des avantages en formation offerts par l'État de Genève et le service vétérinaire suisse.

Votre profil
Formation (CFC) de gardien d’animaux ou formation étrangère reconnue équivalente par le Secrétariat d'Etat à la Formation, à la Recherche et à l'Innovation
(SEFRI)

De bonnes connaissances pratiques en matière de gestion des chiens ou une volonté d’approfondir ses connaissances dans ce domaine serait un
avantage.
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Le bien-être animal étant une valeur fondamentale pour vous, vous vous engagez à veiller aux besoins des animaux hébergés avec respect et en basant vos
actions dans la mesure du possible sur le renforcement positif.

Méticuleux-se, capable de prendre des décisions rapides et résistant-e au stress, vous faites preuve de flexibilité, en pouvant, selon les exigences de
l'organisation de la fourrière, être amené-e-s à travailler aussi pendant des weekends ou des jours de congé.

Doté d'un bon sens de la diplomatie, vous êtes amené-e à être, selon les circonstances, l’interlocuteur-trice direct-e du service avec les détenteurs des
animaux et savez gérer les conflits, même avec des personnalités agressives.

Vous profitez d'une aisance rédactionnelle en français. Des notions de base en anglais et/ou allemand serait un atout. Vous êtes à l’aise dans l'utilisation
des outils informatiques de base tels que Windows, Word, Outlook, de même des applications métier.

Vous êtes au bénéfice d'un permis de conduire pour véhicules de la catégorie B (voitures) et, dans l’idéal, d’un permis pour remorques (BE).

D’esprit collectif, vous vous référez à vos supérieurs mais savez-vous imposer et gérer les priorités avec sens pratique et organisation lorsque la situation
l’impose. Vous êtes également apte par votre esprit critique et analytique à proposer des solutions en vue d’améliorer les processus en place. Vos actions
sont en tout temps fondées sur le respect des principes fondamentaux du service public. Vous êtes vacciné contre la rage ou n’êtes disposé à vous faire
vacciner dès votre entrée en fonction.

Vos avantages
Rejoindre le département de la santé et des mobilités (DSM) qui a à cœur de garantir aux résidents genevois un emploi, des aides sociales et un système
de santé de grande qualité pour maintenir le bien-être et la paix sociale dans notre canton. En intégrant l’office cantonal de la santé, vous concourrez à la
réalisation de ces missions. Vous y trouverez un haut niveau d’expertise et des équipes engagées pour garantir un contexte de vie propice à la santé et un
accès équitable pour tous à des soins de qualité.

Observations
Les offres de service étant traitées électroniquement, nous vous remercions d'adresser votre dossier complet en utilisant le lien internet en bas de cette
annonce. Seules les candidatures transmises par ce biais seront prises en considération. Les dossiers incomplets ne seront pas étudiés.

Lieu de travail
Fourrière Cantonale pour chiens
Chemin de la Fourrière 11, 1239 Collex-Bossy


